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§ 72

Tertialbokslut T2 2022
2022/112

Sammanfattning

Socialndmndens arbete med mél, budget och kvalité borjar ta form. Verksamhetsplanen
tar sitt avstamp 1 mdlen och indikatorerna. Verksamheter och enheter arbetar praktiskt
med att skriva och analysera sina maluppfyllelser. Det ar tydligt att verksamheterna
tanker mer i kvalité som dr kopplad till budget &n tidigare. Dock behdver hela
malstyrningsprocessen sippra ner till varje arbetsplats och medarbetare, vilket dr en
betydligt ldngre resa. Nu nér socialndmnden gar in i en ny mandatperiod dr det viktigt att
ndmnd och forvaltning kan arbeta med att forfina och justera malen sé att de blir léttare
att mita, samt att de &r realistiska utifran verkligheten.

Socialndmndens arbetsutskott foreslar socialnamnden besluta
att faststélla tertialbokslutet och dversidnda det till kommunstyrelsen

Beslutet skickas till
Socialndmnden

Utdragsbestyrkande
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§73

Avvikelser 2022
2022/79

Sammanfattning

Under andra tertialet har sex avvikelser och en rapport enligt Lex Sarah inkommit till
enheten for Barn och familj. Avvikelserna dr utredda och atgérder utforda och
uppfoljda.

Tva av avvikelserna avser kommunikation inom enheten, en avser kommunikation
mellan enheter, en avser tillgédnglighet pé telefoni efter véxelns stangning pé fredagar,
en avser en forsenad forhandsbedomning av inkommen orosanmélan (alltsa
kommunikation inom enheten) och den sista avser forsenad handldggning av en begéiran
om allménna handlingar. Lex Sarahrapporten avser att en handldggare pa annan enhet
inte agerade pa den orosanméilan som enheten for Barn och familj ldmnat.

Socialndmndens arbetsutskott foreslar socialnamnden besluta
att notera informationen

Beslutet skickas till
Socialndmnden

Utdragsbestyrkande
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§ 74

Granskning av efterlevnad av offentlighetsprincipen
2022/87

Sammanfattning

Kommunens revisorer har granskat ndmndernas efterlevnad av rutiner avseende
offentlighetsprincipen. Granskningen konstaterar att nimnderna till storsta delen har
sdkerstéllt att denna efterlevnad ér tillfredsstdllande och dndamalsenlig.

Socialndmnden har skriftliga rutiner for posthantering, vilken 1 huvudsak sker genom
ndmndsekreterares och administrators forsorg. Det finns utpekade medarbetare som kan
skota posthantering och registrering vid ordinarie personals frdnvaro, denna forméga
behover dock 16pande sékerstéllas.

Vad giller centralarkiv konstaterar socialndimnden att den ar beroende av
arkivmyndigheten (kommunstyrelsen), och inte sjalv kan paverka det faktum att
centralarkivet dr beldget i en lokal som tillika utgdr skyddsrum.

Revisionen har inte ldmnat ndgra rekommendationer som berér socialnimnden.
Socialnamndens arbetsutskott foreslar socialnamnden besluta

att anta yttrandet som sitt eget och dversdnda det till revisionen.

Beslutet skickas till
Socialndmnden

Utdragsbestyrkande
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§ 75

Granskning av personuppgiftsincidenter
2022/88

Sammanfattning

Socialndmnden delar 1 stort den bild som framkommer i revisionens granskning. Det r
med all sannolikhet sd att det finns ett morkertal, vilket bland annat beror pa bristande
kunskap om vad en personuppgiftsincident dr. Dérav foljer att det finns behov av
utbildning for forvaltningens personal, for att fa kunskap om nir anmailan ska ske.
Anmiélan av incidenter till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) bor ske centralt frin
forvaltningen, detta behdver regleras i nimndens delegeringsordning och ger ett stod
for medarbetare och chefer 1 hur de ska hantera intrdffade héndelser.

Revisionen tar i avsnitt 3.7.1 upp en incident dar ndimnden kritiseras for att inte ha
informerat den drabbade personen pé ratt sétt, vid tidpunkten for anmélan till IMY.
Fragestéllningen uppstod eftersom det fanns oklarheter om vem som var stillforetradare
(god man), men det borde redan vid anmélan ha framgétt att information skulle ske.
Skilet till drojsmaélet var den kunskap som fanns om den drabbade personens forméga
att ta till sig informationen, i kombination med oklarhet om vem som var legal
foretradare. DA detta utretts sindes information till god man tva dagar efter att
héndelsen intriffat.

Socialndmnden ser fram emot att kommunstyrelsen dterkommer med centrala
riktlinjer/policy for kommunen.

Socialndmndens arbetsutskott foreslar socialndmnden besluta
att anta yttrandet som sitt eget och dversidnda det till revisionen

Beslutet skickas till
Socialndmnden

Utdragsbestyrkande
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§ 76

Tillsyn av arbete med myndighetsutovning for barn och unga
2021/132

Sammanfattning

Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO) har genomf6rt en tillsyn som en uppf6ljning
av om och hur nimnden utvecklat arbetet med myndighetsutdvningen for barn och unga
efter den tillsyn som IVO genomforde 2018/2019. Den 14 juni 2022 meddelade IVO
sitt beslut, vilket presenterades pd nimndsmétet den 21 juni 2022. Namnden ar vil
fortrogen med de stdllningstaganden som IVO har gjort under de senaste arens tillsyn,
och har informerats lopande om de kontakter som IVO haft med nimnden.

Forvaltningsjuristen fick ddrefter 1 uppdrag att besvara de fragor som IVO stéllt till
ndmnden 1 sitt beslut. Fragorna handlar om hur nimnden tagit emot beslutet, vilken
instdllning ndmnden har till IVO:s kritik, vilka bakomliggande orsaker som identifierats
samt vad ndmnden planerar for att forhindra att liknande brister uppstar igen. IVO vill
dven ha svar pd nér olika atgirder genomfors samt hur ndmnden planerar att f6lja upp
insatserna. Namnden har arbetat I6pande sedan 2018 med de brister som tidigare
identifierats av IVO, nimnden ar dock inte klar med forbattringsarbetet. En del
forbattringspunkter har dtgiardats medan vissa aterstar.

Socialnamndens arbetsutskott foreslar socialndmnden besluta,
att anta yttrandet som sitt eget och dversidnda det till IVO, samt
att uppdra at forvaltningen att se 6ver de resurser som finns.

Beslutet skickas till
Socialndmnden

Utdragsbestyrkande
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§ 77

Lagstadgade tider
2022/152

Sammanfattning

Under perioden 20220501—0831 har enheten Barn och familj aktualiserat 147
anmélningar, varav fyra inte har hanterats inom ramen for lagstadgad tid. Lagen sdger
att beslut ska fattas om en sédan anmaélan inom 14 dagar.

En aktualisering ar hanterad inom lagstadgad tid, men stingd i verksamhetssystemet pa
fel datum. De 6vriga tre har dverskridit med en dag vardera. Skélet till fordrojning ér att
personal invintat ndrmaste chef istdllet for att ga till en tillférordnad chef.

Under samma period fanns 75 6ppna utredningar, varav atta har 6verskridit den
lagstadgade tiden pa fyra manader. Ett av barnen placerades under utredningstiden men
det dr oklart varfor utredningen inte kunnat slutforas i ritt tid, fyra av utredningarna
slutférdes och kommunicerades i rétt tid men avslutades inte 1 systemet, ett barn
omplacerades under pagaende utredning vilket ledde till f6rdrdjning, ett drende avsag
upphorande av vérd enligt LVU dér barnet omplacerades till hemmet inom fyra
manader men dir utredningen fortsatt var Oppen under en lingre tid, ett drende kunde
inte utforas efter att den fOrst tilltinkta l0sningen inte visade sig mojlig och ansdkan
dérefter atertogs.

En reflektion dr att ett arbetsséitt som anvinds i Malmo6 kommun, nir det anvénts i
Perstorp inneburit fordrojningar 1 att £ drenden avslutade 1 systemet 1 ratt tid.

Socialnamndens arbetsutskott foreslar socialndmnden besluta,
att notera informationen

Beslutet skickas till
Socialndmnden

Utdragsbestyrkande
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Principer for vardnadsoverflytt
2022/153

Sammanfattning

Enhetschefen for barn och familj informerar om principerna for vardnadsoverflytt.
Principerna och inneborden av dem for barnen, vardnadshavarna, familjehemmen och
socialtjansten diskuteras.

Socialndmndens arbetsutskott beslutar,

att notera informationen

Utdragsbestyrkande
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§ 86

Ej verkstallda beslut 2022
2022/36

Sammanfattning
Socialndmnden har att redovisa till IVO nér beslut inte har verkstillts inom tre
ménader. Under andra kvartalet 2022 har foljande beslut redovisats:

Vard och omsorg SoL
Sarskilt boende fodd 1937  vintat sedan 2022-02-10
Sarskilt boende fodd 1954  véntat sedan 2022-04-04
Vérd och omsorg LSS

Inga redovisade beslut som ej verkstillts inom tre manader.
Socialnamndens arbetsutskott foreslar socialnamnden besluta
att notera informationen

Beslutet skickas till
Socialndmnden

Utdragsbestyrkande

10



SAMMANTRADESPROTOKOLL
PERSTORPS Sammantradesdatum

T KOMMUN 2022-09-13
%’é

Socialnamndens arbetsutskott

§ 88

Socialchefen informerar

Sammanfattning

Socialchefen informerar om ett pagdende personaldrende.
Socialnamndens arbetsutskott beslutar,

att notera informationen

Utdragsbestyrkande
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